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CONDICAO GERAL DE RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONAL
(Apolice a base de Reclamacgdes)

Apresentamos a seguir a Condicao Geral do seu seguro de Responsabilidade Civil Profissional.

Mediante a contratacao do seguro, o segurado aceita explicitamente as clausulas limitativas que se
encontram no texto desta Condicao Geral.

I. DEFINICOES

Para facilitar a compreensao da linguagem utilizada, incluimos nos itens definicoes e glossario,
relacdo com os principais termos técnicos empregados os quais passam a fazer parte integrante da
Condicao Geral.

APOLICE A BASE DE RECLAMACOES: aquela que define como objeto do seguro o pagamento, a titulo
de perdas e danos, devido a terceiros pelo segurado, em decorréncia de ato ou fato, pelo qual seja
responsabilizado, ocorrido durante o periodo de vigéncia da apdlice ou, quando expressa e
contratualmente previsto, em data anterior compreendida no periodo de retroatividade de
cobertura, desde que o terceiro tenha a ele apresentado sua reclamacao, durante a vigéncia da
apolice ou durante o prazo complementar, ou, ainda, durante o prazo suplementar, na hipdtese
deste ultimo ter sido contratado pelo segurado;

APOLICE A BASE DE OCORRENCIA: aquela que define como objeto do seguro, o pagamento e/ou
reembolso das quantias, respectivamente, devidas ou pagas a terceiros, pelo segurado, a titulo de
reparacao de danos, estipuladas por tribunal civil ou por acordo aprovado pela seguradora, desde
que:

- 0s danos tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apdlice; e

- 0 segurado pleiteie a garantia durante a vigéncia da apoélice ou nos prazos prescricionais em vigor.

DATA RETROATIVA DE COBERTURA: data igual ou anterior ao inicio da vigéncia da primeira de uma
série sucessiva e ininterrupta de apodlices a base de reclamacoes, a ser pactuada pelas partes por
ocasiao da contratacao inicial do seguro.

FATO GERADOR: qualquer acontecimento que produza danos, garantidos pelo seguro, e atribuidos,
por terceiros pretensamente prejudicados, a responsabilidade do segurado;

LIMITE AGREGADO: ¢ o limite fixado em valor igual ao do limite maximo de indenizacao e que
representa o total maximo indenizavel pelo contrato de

seguro, considerada a soma de todas indenizacGes e demais gastos e/ou despesas relacionadas aos
sinistros ocorridos durante a vigéncia da apoélice ou a partir do periodo de retroatividade de
garantia, se for o caso.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO - é o valor maximo a ser pago pela seguradora com base nesta
apolice, resultante de determinado evento ou série de eventos ocorridos na vigéncia desta apdlice,
abrangendo uma ou mais coberturas contratadas. Esse limite nao representa, em qualquer
hipdtese, pré-avaliacao do(s) objeto(s) ou do(s) interesse(s) segurado(s). Na hipotese de a soma das
indenizacées decorrentes do mesmo fato gerador, atingir o Limite Maximo de Indenizacado, a
apolice sera cancelada. Todos os prejuizos decorrentes de um mesmo evento serao considerados
como um Unico sinistro, qualquer que seja o numero de reclamantes.
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PERIODO DE RETROATIVIDADE: Intervalo de tempo limitado inferiormente pela data limite de
retroatividade, inclusive, e, superiormente, pela data de inicio de vigéncia de uma apélice a base
de reclamacgoes.

PRAZO COMPLEMENTAR: prazo adicional para a apresentacao de reclamacdes ao segurado, por
parte de terceiros, concedido, obrigatoriamente, pela seguradora, sem cobranca de qualquer
prémio adicional, tendo inicio na data do término de vigéncia da apodlice ou na data de seu
cancelamento.

PRAZO SUPLEMENTAR: prazo adicional para a apresentacao de reclamacoes ao segurado, por parte
de terceiros, oferecido, obrigatoriamente, pela seguradora, mediante a cobranca facultativa de
prémio adicional, tendo inicio na data do término do prazo complementar. Esta possibilidade deve
ser invocada pelo segurado, de acordo com procedimentos estabelecidos nesta apolice.

Il. GLOSSARIO

ACEITACAO - ato de aprovacdo, pelo Segurador, de proposta efetuada pelo Segurado para a
cobertura de seguro de determinado(s) risco(s) e que servira de base para a emissao da apdlice.

APOLICE - é o contrato de seguro, que estabelece os direitos e obrigacoes da Seguradora e do
Segurado.

ATO DOLOSO - trata-se de ato fraudulento praticado pelo segurado para obrigar a seguradora a
honrar algo que nao assumiu. E a vontade deliberada de produzir o dano. E risco excluido de
qualquer contrato de seguro. Se caracterizado, cancela automaticamente o seguro, sem direito a
restituicao do prémio, impedindo qualquer direito a indenizacao.

BOA-FE - é a intencdo pura, isenta de dolo ou engano, com que a pessoa realiza 0 negocio ou
executa o ato, certa de que estda agindo na conformidade do direito e, conseqlientemente,
protegida pelos preceitos legais.

COMUNICACAO DO SINISTRO OU AVISO DE SINISTRO - é uma das obrigacées do Segurado, prevista
em todos os contratos de seguro. O Segurado deve comunicar a ocorréncia do sinistro ao Segurador,
de imediato, afim de que este possa tomar as providéncias necessarias no seu interesse e no
interesse do Segurado.

DANO - prejuizo sofrido pelo Segurado e indenizavel de acordo com as condicdes da apolice.

DANO CORPORAL - ¢ o tipo de dano caracterizado por lesdes fisicas causado ao corpo da pessoa,
excluindo-se dessa definicao os danos estéticos (tipo de dano fisico/corporal, causado a pessoa,
que, embora nao acarretando sequelas que interfiram no funcionamento do organismo, implicam
reducao ou eliminacao dos padroes de beleza).

DANO MATERIAL - é o tipo de dano causado exclusivamente a propriedade material.
DANO MORAL - danos a pessoa fisica, mas nao fisicos, conseqlientes de acidentes ou sinistros, que
ofendam a honra, a moral, as crencas, o afeto, a etnia, a nacionalidade, a naturalidade, a

liberdade, a profissao, o bem estar, a psique, o crédito ou o bom nome daquela pessoa.

DOLO - Qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou confirma outrem em
erro; vontade conscientemente dirigida com a finalidade de obter um resultado criminoso.
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ENDOSSO - modo pelo qual o Segurador formaliza qualquer alteracao numa apdlice de seguro.

FRANQUIA - Entende-se por franquia o valor e/ou percentual definido no contrato de seguro,
representando a participacao obrigatdria do Segurado nos prejuizos indenizaveis conseqiientes de
cada sinistro.

FURTO - subtracdo, para si ou outrem, de coisa movel alheia, cometida com destruicao ou
rompimento de obstaculos ou mediante escalada ou utilizacao de outras vias que nao as destinadas
a servir de entrada ao local onde se encontram os bens cobertos, ou mediante emprego de chave
falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a utilizacao de qualquer destes meios tenha
deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido constatada por inquérito policial.

LIQUIDACAO DE SINISTROS - expressao usada para indicar, nos seguros dos ramos elementares, o
processo para apuracao do dano havido, em virtude de ocorréncia de sinistro suscetivel de ser
indenizado.

MA-FE - agir de modo contrario a lei ou ao direito, fazendo-o propositadamente. A ma-fé,
considerada e consubstanciada na legislacao de quase todos os paises, assume, nos contratos de
seguros, excepcional relevancia.

PENALIDADE - sancao prevista em lei, regulamento ou contrato para certos e determinados casos. O
Segurador esta sujeito a aplicacao de certas penalidades pelo descumprimento das obrigacoes
decorrentes dos contratos de seguros.

PRAZO CURTO - é assim chamado o seguro feito por prazo inferior a um ano.

PREMIO - é a soma em dinheiro, paga pelo Segurado ao Segurador, para que este assuma a
responsabilidade por um determinado risco.

PRESCRICAO - meio pelo qual, de acordo com o transcurso do tempo, se adquirem direitos e se
extinguem obrigacoes.

PROPOSTA - formula impressa, contendo um questionario detalhado, que deve ser preenchida pelo
Segurado ao candidatar-se ao seguro.

"PRO-RATA TEMPORIS" - diz-se do prémio do seguro, calculado na base dos dias do contrato.

RESSARCIMENTO - é o reembolso, a que a Seguradora tem direito, de uma indenizacdao paga ao
Segurado, conseqiiente de evento danoso provocado culposamente por alguém.

RISCO - é o evento incerto ou de data incerta, que independe da vontade das partes contratantes e
contra o qual é feito o seguro. O risco € a expectativa de sinistro. Sem risco nao pode haver
contrato de seguro.

ROUBO - é a subtracao de coisa movel alheia, para si ou para outrem, cometida mediante grave
ameaca ou emprego de violéncia contra a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio,
reduzido a impossibilidade de resisténcia, quer pela acao fisica, quer pela aplicacao de narcoéticos
ou assalto a mao armada.

SALVADOS - sao as coisas com valor econdmico que escapam ou sobram do sinistro.
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SEGURADO - € a pessoa fisica ou juridica que tendo interesse seguravel, contrata o seguro, ou seja,
qualquer pessoa ou companhia mencionadas nas Condicées Particulares; diretores, socios,
acionistas, enquanto agindo em suas respectivas funcoes e competéncias em prol do Segurado;
empregados do Segurado, mas somente enquanto agindo dentro do escopo de suas obrigacdes
profissionais.

SEGURADOR - empresa legalmente constituida para assumir e gerir riscos, devidamente
especificados no contrato de seguro.

SEGURO A PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO - é aquele em que a Seguradora responde pelo valor de
qualquer prejuizo real coberto, até o Limite Maximo de Indenizacao.

SINISTRO - termo utilizado para definir, em qualquer ramo ou carteira de seguro, a ocorréncia de
um evento danoso, afetando um Segurado(civilmente ou ndao), mas nao necessariamente previsto e
coberto no contrato de seguro, caso em que € denominado sinistro coberto.

SUB-ROGACAO - A sub-rogacao tem lugar no seguro quando, apds o sinistro e paga a indenizacao
pelo Segurador, este substitui o Segurado nos direitos e acdes que o mesmo tem de demandar o(s)
eventuais responsavel(eis) pelo sinistro, normalmente excetuados empregados, prepostos e
contratados do Segurado.

TERCEIRO - pessoa prejudicada em um sinistro, exceto o proprio Segurado ou seus ascendentes,
descendentes, conjuge e irmaos, bem como quaisquer pessoas que com ele residam ou que dele
dependam economicamente, e ainda os prepostos ou empregados ou socios do Segurado.

VIGENCIA - intervalo continuo de tempo durante o qual estdo em vigor as garantias contratadas. No
caso de uma apdlice a base de reclamacoes, o seu inicio é a data de retroatividade e o seu final é o
término da vigéncia.

lll - OBJETO DO SEGURO

1- O objeto deste seguro é garantir, até o limite maximo da importancia segurada contratada e
descrita nas Condicoes Particulares, o pagamento das quantias pelas quais o segurado seja
declarado responsavel a pagar, seja em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo
previamente negociado e autorizado pela seguradora, relativas a reparacdes por danos e/ou
prejuizos involuntarios causados a terceiros, desde que verificadas, simultaneamente, as seguintes
condicoes:

a) que as reclamacoes estejam vinculadas a danos ocorridos durante o periodo de vigéncia do
presente contrato ou durante o periodo de retroatividade de cobertura, e;

b) que as RECLAMACOES por tais danos sejam apresentadas ao segurado, pelos terceiros
prejudicados, na vigéncia deste contrato, ou durante o prazo complementar quando cabivel, ou
ainda durante o prazo suplementar quando cabivel.

1.2. PRAZOS PARA APRESENTACAO DE RECLAMACOES

1.2.1 - PRAZO COMPLEMENTAR

Na hipotese deste contrato nao ser renovado nesta seguradora, ou ser transferido para outra
seguradora que nao admita, integralmente, o periodo de retroatividade da apdlice precedente, ou
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ser substituida por uma apodlice a base de ocorréncia, ao final de sua vigéncia, na mesma
seguradora ou em outra, e ainda na hipétese da apélice ser cancelada, desde que o cancelamento
nao tenha ocorrido por determinacao legal, por falta de pagamento do prémio ou em conseqiiéncia
do pagamento das indenizacOes ter atingido o limite maximo de indenizacao da apdlice, quando
este tiver sido estabelecido, fica concedido ao segurado, sem qualquer 6nus, um prazo adicional
para apresentacao de reclamacoes, por terceiros, de 03 (trés) ano, contado a partir do término de
vigéncia da apdlice.

As disposicoes desta clausula ndao alteram o periodo de vigéncia deste contrato, aplicando-se
apenas as reclamacdes por danos ocorridos entre a data de retroatividade prevista na apélice e o
término de vigéncia deste contrato.

Prevalecera o disposto nesta clausula as coberturas previamente contratadas e que nao foram
incluidas na renovacao da apolice, desde que estas nao tenham sido canceladas por determinacao
legal, ou por falta de pagamento do prémio.

Nao prevalecera o disposto nesta clausula se a apolice for cancelada por determinacao legal ou em
caso de falta de pagamento ou quando atingir o limite maximo de importancia segurada da
cobertura ou limite agregado.

1.2.2 - PRAZO SUPLEMENTAR PARA RECLAMACOES

Na hipotese deste contrato nao ser renovado nesta seguradora, ou ser transferido para outra
seguradora que nao admita, integralmente, o periodo de retroatividade da apodlice precedente, ou
ser substituida por uma apodlice a base de ocorréncia, ao final de sua vigéncia, na mesma
seguradora ou em outra, e ainda na hipotese da apolice ser cancelada, desde que o cancelamento
nao tenha ocorrido por determinacao legal, por falta de pagamento do prémio ou em conseqiiéncia
do pagamento das indenizacbes ter atingido o limite maximo de indenizacdao da apdlice, quando
este tiver sido estabelecido, fica convencionado que estarao cobertas as reclamacoes de terceiros
prejudicados, que tenham sido apresentadas durante a vigéncia do prazo suplementar, que sera de
um ano, imediatamente subseqiiente ao prazo complementar, desde que o sinistro tenha ocorrido
durante o periodo de vigéncia do seguro ou em data anterior compreendida no periodo de
retroatividade de cobertura.

Cabe ao segurado optar pela contratacao ou nao de tal prazo suplementar, uma Unica vez, pagando
prémio adicional correspondente, sendo que:

a) a solicitacdo do Segurado devera ser apresentada a Seguradora exclusivamente durante a
vigéncia do prazo complementar, e;

b) pagamento de prémio adicional de até 100%, aplicada sobre prémio anual integral da apdlice, a
um prazo suplementar de 12 (doze) meses, subsequentes ao final do prazo complementar para
apresentacao de reclamacoes de terceiros, desde que tenha o sinistro tenha ocorrido durante o
periodo de vigéncia da apdlice ou em data anterior compreendida no periodo de retroatividade de
cobertura.

c) prevalecera o limite maximo da importancia segurada, equivalente a aquela disponivel no Gltimo
dia da vigéncia deste contrato, que sera determinada considerando as indenizacdes pagas.

As disposicoes desta clausula ndao alteram o periodo de vigéncia deste contrato, aplicando-se
apenas as reclamacdes por danos ocorridos entre a data de retroatividade prevista na apélice e o
término de vigéncia deste contrato.
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Nao prevalecera o disposto nesta clausula se a apolice for cancelada por determinacao legal ou em
caso de falta de pagamento ou quando atingir o limite maximo de importancia segurada da
cobertura ou limite agregado.

1.2.3 - CLAUSULA DE AUMENTO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO

O Segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou solicitar emissao de endosso,
para alteracao do limite contratualmente previsto, ficando a critério da seguradora sua aceitacao e
alteracao do prémio.

Em caso de solicitacdo de aumento do limite maximo de indenizacdo das coberturas durante a
vigéncia do seguro ou renovacao da apdlice com limite maximo da importancia segurada superior a
da apdlice anterior, porém com retroatividade, esta seguradora aplicara o novo limite apenas para
as reclamacoes relativas a danos que venham a ocorrer a partir da data de sua implementacao,
prevalecendo o limite anterior para as reclamacodes relativas aos danos ocorridos anteriormente
aquela data e a partir da data limite de retroatividade.

IV - ACEITACAO

A Seguradora tera o prazo maximo de 15 dias corridos para aceitar ou recusar o risco, contados da
data do recebimento da proposta pela Seguradora, seja para seguros novos ou renovacoes, bem
como alteracoes que impliquem modificacao do risco.

No caso de o proponente ser pessoa fisica, o prazo estabelecido acima ficara suspenso, caso a
Seguradora solicite documentos complementares para analise do risco, o que podera ser feito
apenas uma vez, voltando a correr a partir do primeiro dia util apos a data em que se der a entrega
destes documentos.

No caso de o proponente ser pessoa juridica, o prazo estabelecido acima ficara suspenso, caso a
Seguradora, justificando o(s) novo(s) pedido(s), solicitar documentos complementares para uma
melhor analise do(s) risco(s) proposto(s), voltando a correr a partir do primeiro dia Util apos a data
em que se der a entrega da documentacao.

A Seguradora comunicara ao proponente, seu representante ou ao seu corretor, por escrito, a nao
aceitacao da proposta, especificando os motivos de recusa.

A auséncia de manifestacdo por escrito da Seguradora nos prazos previstos anteriormente
caracterizara a aceitacao tacita do seguro.

Caso o seguro venha a ser recusado, dentro do prazo estipulado, a Seguradora enviara uma
correspondéncia comunicando e justificando a recusa, e na hipotese da proposta ter sido
recepcionada com adiantamento do prémio, a cobertura do seguro prevalecera por mais 2 (dois)
dias Uteis apos a formalizacao da recusa pela seguradora, e no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, os valores pagos a serem devolvidos ao proponente, sujeitam-se a atualizacdo monetaria
pela variacao positiva do indice IPCA/IBGE a partir da formalizacao da recusa até a data efetiva da
restituicao pela Seguradora, na hipotese de nao cumprimento do prazo definido.

Se o prazo acima nao for cumprido, o valor do adiantamento estara sujeito a aplicacao de juros de
mora de 1% ao més, a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado para devolucao
do prémio. Nos casos em que a aceitacao da proposta dependa de contratacao ou alteracdo da
cobertura de resseguro facultativo, os prazos previstos nesta Clausula serao suspensos, até que o
ressegurador se manifeste formalmente.
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A Seguradora, nos prazos estabelecidos nesta Clausula, devera informar, por escrito, ao
proponente, seu representante legal ou corretor de seguros, sobre a inexisténcia de cobertura.

Na hipdtese prevista neste item, é vedada a cobranca de prémio total ou parcial, até que seja
integralmente concretizada a cobertura de resseguro e confirmada a aceitacao da proposta.

A emissdao desta apolice, ou do endosso sera feita em até 15 (quinze) dias, a partir da data da
aceitacao da proposta.

Dentre as condicoes necessarias para a aceitacao da proposta, esta a apresentacao, por parte do
segurado, de declaracdo informando desconhecer a ocorréncia durante o proposto periodo de
retroatividade, de quaisquer fatos ou atos que poderiam dar origem, no futuro, a uma reclamacao
garantida pelo seguro, aplicavel tanto na contratacao inicial do seguro, quando acordado o periodo
de retroatividade, anterior a data de inicio de vigéncia, quanto na hipotese de transferéncia desta
apolice para outra seguradora, se houver manutencao, ainda que parcial, do periodo de
retroatividade do seguro transferido.

V - VIGENCIA

1 - Este contrato vigorara pelo prazo estipulado nas Condicoes Particulares descrito no campo
Vigéncia do Seguro, com minimo de 1 (um) ano e tera inicio e término as 24 (vinte e quatro) horas
dos dias indicados para tal fim.

2 - No caso de a proposta ter sido recepcionada, com adiantamento de valor para futuro
pagamento parcial ou total do prémio, o seguro tera seu inicio de vigéncia a partir da data da
recepcao da proposta pela Seguradora.

3 - No caso de a proposta ter sido recepcionada, sem adiantamento de valor para futuro pagamento
parcial ou total do prémio, tera seu inicio de vigéncia a partir da data da aceitacao da proposta ou
com data distinta, desde que expressamente acordada entre as partes.

4 - Em nenhuma circunstancia o Prazo Complementar ou o Prazo Suplementar alterarao o periodo
de vigéncia desta apolice.

VI - AMBITO DE COBERTURA

O presente seguro abrange os eventos cobertos ocorridos em todo territorio nacional, salvo
disposicao em contrario que sera devidamente acordado e descrito nas Condicoes Particulares.

VII - RISCOS COBERTOS

1 - RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONAL

Considera-se risco coberto a Responsabilidade Civil do Segurado, caracterizada na forma da
Clausula Il destas Condicoes Gerais, e decorrente de acoes e/ou omissdes conseqiientes de atos de
negligéncia, impericia e/ou imprudéncia, cometidas involuntariamente pelo segurado contra
terceiros no exercicio de sua atividade profissional descrita nas Condicdes Particulares da apdlice
de seguro.
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2 - DANO MORAL

Resultante de risco coberto pelo seguro.

Estara coberto também o Dano Moral conseqiiente de Difamacao, CalUnia e Injdria cometida nao
intencionalmente pelo segurado.

3 - HONORARIOS ADVOCATICIOS E CUSTAS JUDICIAIS

Dentro do limite maximo da importancia segurada prevista neste contrato de seguro, a Seguradora
respondera, também, pelas custas judiciais do foro civel, pelos honorarios de advogados e pelas
demais despesas relacionadas com o processo e a defesa do Segurado, devidamente comprovadas e
relacionada a um risco coberto pelo seguro.

4 - ATO DOLOSO DE FUNCIONARIOS

O seguro garante prejuizos a terceiros resultantes da fraude, desonestidade, ato doloso de
qualquer empregado e, contanto que o segurado nao seja o autor de tal ato, ou tenha participacao
dele.

5 - EXTRAVIO, FURTO, ROUBO DE DOCUMENTQOS
Danos e Prejuizos a terceiros, resultantes de extravio, furto ou roubo de documentos, pelos quais o
Segurado seja legalmente responsavel, exclusivamente na prestacao de Servicos Profissionais.

6 - DESPESAS COM MIDIA PARA GERENCIAR CRISE DE IMAGEM
Para fins desta cobertura, entende-se por:

Crise de imagem:

A Perda da Imagem e reputacao do segurado, devido a reclamacoes de terceiros, resultantes de
falhas da profissao do Segurado e, divulgadas em Midia (radio, televisdao, Internet, jornais ou
periddicos de circulacao local, regional ou nacional) e que influenciem ou possam influenciar no
andamento das atividades profissionais do segurado.

Despesas com Midia:

Gastos do segurado com anuncios em veiculos de comunicacao e imprensa para resposta a crise de
imagem;

Gastos do segurado com contratacao de pessoal externo especializado em estratégia de
“marketing” visando minimizar os efeitos do evento, bem como contratacao de servicos
advocaticios para respaldo legal na resposta a crise de imagem.

Verba para contencao de Crise:
Sera o valor descrito nas condicoes particulares, verba sub-limitada ao limite de garantia
contratado nesta apdlice.

Fica entendido e acordado que esta apélice garante as despesas com Gerenciamento de Crise de
acordo com os termos e condicdes estipulados abaixo:

Esta apolice indenizara as despesas com midia, resultante de um evento de Contencao de Crise
primeiramente observado durante o periodo de Vigéncia da apolice, até o valor da verba para
contencao de Crise.

O limite de responsabilidade total da Seguradora por prejuizo decorrente de Contencao de Crise
resultante de todos os Eventos de Contencao de Crise ocorridos durante o Periodo de Vigéncia, sera
o valor previsto como verba para contencdo de Crise. Este limite devera ser o limite de
responsabilidade maximo da Seguradora nos termos dessa apolice, independentemente da
quantidade de eventos de Contencao de Crise ocorridos durante a Vigéncia da Apolice. Desde que,
contudo, este limite Unico para Evento de Contencao de Crise seja parte e nao um adicional do
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Limite de Responsabilidade especificado na apdlice. Em hipotese alguma os termos desta clausula
serao interpretados como tendo o poder de aumentar o valor da verba para Contencao de Crise.

Nenhuma Franquia sera aplicavel as despesas decorrentes de Contencao de Crise, e a Seguradora
pagara o valor total das despesas sujeito aos outros termos e condicdes desta clausula.

Um evento de Contencdao de Crise real ou previsto devera ser comunicado a Seguradora
imediatamente apds sai ocorréncia ou seu conhecimento pelo Segurado, e de qualquer maneira em
um prazo maximo de 30 (trinta) dias depois que o Segurado incorrer pela primeira vez em um
prejuizo decorrente de Contencao de Crise para o qual sera solicitada garantia nos termos desta
clausula.

VIII - RISCOS EXCLUIDOS
O PRESENTE CONTRATO NAO COBRE RECLAMACOES POR:

1) DANOS DECORRENTES DE ATOS DE HOSTILIDADE OU DE GUERRA, TUMULTOS, GREVES, "LOCKOUT",
REBELIAO, INSURREICAO, REVOLUCAO, CONFISCO, NACIONALIZACAO, DESTRUICAO OU REQUISICAO
DECORRENTES DE QUALQUER ATO DE AUTORIDADE DE FATO OU DE DIREITO, CIVIL OU MILITAR, E EM
GERAL, TODO E QUALQUER ATO OU CONSEQUENCIA DESSAS OCORRENCIAS, BEM COMO ATOS
PRATICADOS POR QUALQUER PESSOA AGINDO POR PARTE DE, OU EM LIGACAO COM QUALQUER
ORGANIZACAO CUJAS ATIVIDADES VISEM A DERRUBAR PELA FORCA O GOVERNO OU INSTIGAR A SUA
QUEDA, PELA PERTURBACAO DA ORDEM POLITICA E SOCIAL DO PAIS, POR MEIO DE ATOS DE
TERRORISMO, GUERRA REVOLUCIONARIA, SUBVERSAO E GUERRILHAS, SAQUE OU PILHAGEM
DECORRENTE DOS FATOS ACIMA, SALVO EM PRESTACAO DE SERVICO MILITAR, OU ATOS DE
HUMANIDADE EM AUXILIO DE OUTREM;

2) NAO OBSTANTE O QUE EM CONTRARIO POSSAM DISPOR AS CONDICOES GERAIS, ESPECIAIS E/OU
PARTICULARES DO PRESENTE SEGURO, FICA ENTENDIDO E CONCORDADO QUE, PARA EFEITO
INDENITARIO, NAO ESTARAO COBERTOS DANOS E PERDAS CAUSADOS DIRETA OU INDIRETAMENTE POR
ATO TERRORISTA, CABENDO A SEGURADORA COMPROVAR COM DOCUMENTACAO HABIL,
ACOMPANHADA DE LAUDO CIRCUNSTANCIADO QUE CARACTERIZE A NATUREZA DO ATENTADO,
INDEPENDENTEMENTE DE SEU PROPOSITO, E DESDE QUE ESTE TENHA SIDO DEVIDAMENTE
RECONHECIDO COMO ATENTATORIO A ORDEM PUBLICA PELA AUTORIDADE PUBLICA COMPETENTE;

3) RESPONSABILIDADES ASSUMIDAS PELO SEGURADO POR CONTRATOS OU CO~NVENC(~)ES, PROMESSAS
OU GARANTIAS DE DESEMPENHO QUE NAO SEJAM DECORRENTES DE OBRIGACOES CIVIS LEGAIS;

4) ATOS ILICITOS DOLOSOS, PRATICADOS PELO SEGURADO, PELO BENEFICIARIO, OU PELO
REPRESENTANTE DE UM OU DE OUTRO. EM SE TRATANDO DE SEGURADO PESSOA JURIDICA, ESTA
EXCLUSAO APLICA-SE AOS ATOS PRATICADOS PELOS SOCIOS CONTROLADORES, AOS SEUS DIRIGENTES
E ADMINISTRADORES LEGAIS, AOS BENEFICIARIOS E SEUS RESPECTIVOS REPRESENTANTES;

5) MULTAS E / OU PENALIDADES DE QUALQUER NATUREZA IMPOSTAS AO SEGURADO.

6) RADIACOES IONIZANTES OU QUAISQUER OUTRAS EMANA(;C)E§ HAVIDAS NA PRODUCAO,
TRANSPORTE, UTILIZACAO OU NEUTRALIZACAO DE MATERIAIS FISSEIS E SEUS RESIDUOS, E
QUAISQUER EVENTOS DECORRENTES DE ENERGIA NUCLEAR, COM FINS PACIFICOS OU BELICOS;

7) EXTRAVIO, FURTO OU ROUBO DE BENS, DINHEIRO E VALORES; CONSIDERAM-SE VALORES, PARA
EFEITO DESTE SEGURO: METAIS PRECIOSOS, PEDRAS PRECIOSAS E SEMI-PRECIOSAS, PEROLAS, JOIAS,
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CHEQUES, TiTULOS DE CREDITO DE QUALQUER ESPECIE, SELOS, APOLICES E QUAISQUER OUTROS
INSTRUMENTOS OU CONTRATOS, NEGOCIAVEIS OU NAO, QUE REPRESENTEM DINHEIRO;

8) DANOS CAUSADOS POR ASBESTOS, TALCO ASBESTIFORME, DIETHILSTIBESTROL, DIOXINA, UREIA
FORMALDEIDO, VACINA PARA GRIPE SUINA, DISPOSITIVO INTRA-UTERINO (‘DIU"), CONTRACEPTIVO
ORAL, FUMO OU DERIVADOS, DANOS RESULTANTES DE HEPATITE B OU SINDROME DA DEFICIENCIA
IMUNOLOGICA ADQUIRIDA (“AIDS");

9) AS RECLAMACOES POR DESCUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES TRABALHISTAS, SEJAM CONTRATUAIS
OU LEGAIS REFERENTES A SEGURIDADE SOCIAL, SEGURO OBRIGATORIO DE ACIDENTES DO
TRABALHO, PAGAMENTO DE SALARIOS E SIMILARES, BEM COMO EM RELACAO A QUALQUER TIPO DE
ACAO DE REGRESSO CONTRA O SEGURADO PROMOVIDA PELO INSTITUTO NACIONAL DE PREVIDENCIA
SOCIAL E OUTROS;

10) DANOS CAUSADOS POR INOBSERVANCIA VOLUNTARIA AS NORMAS DA ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
NORMAS TECNICAS, E/OU DISPOSICOES ESPECIFICAS DE OUTROS OR~GAOS COMPETENTES, ASSIM
COMO O USO DE TECNICAS EXPERIMENTAIS NAO APROVADAS PELOS ORGAOS COMPETENTES;

11) DANOS RELACIONADOS A PRESTACAO DE SERVICOS PROFISSIONAIS DIFERENTES DAQUELES
MENCIONADOS NA APOLICE DE SEGURO;

12) PERDAS REFERENTES A INFRA-ESTRUTURA, QUAIS SEJAM: FALHA MECANICA, FALHA ELETRICA
INCLUINDO INTERRUPCAO NO FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA, SURTO DE ENERGIA, BLECAUTE
PARCIAL OU TOTAL, FALHA DOS SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES OU SATELITES;

13) PREJUIZOS DECORRENTES DE, BASEADA EM OU ATRIBUIVEL A APROPRIACAO INDEBITA DE
MARCAS, PATENTES OU SEGREDOS COMERCIAIS;

14) ERROS DE AVALIACAO DE BENS, SALVO CONVENCAO EM CONTRARIO;

15) QUALQUER OPERACAO DE PARCERIAS, "JOINT-VENTURES', TRANSFERENCIAS DE PORTFOLIOS
ENTRE ENTIDADES, QUE VENHAM A GERAR OBRIGACOES SOLIDARIAS E/OU SUBSIDIARIAS PERANTE
EMPRESAS, ENTIDADES OU ORGANIZACOES NAO ESPECIFICADAS COMO SEGURADOS NA PRESENTE
APOLICE;

16) QUALQUER RECLAMACAO BASEADA EM COMPETICAO DESLEAL OU VIOLACAO DE LEIS "ANTI-
TRUSTE";

17) QUALQUER RECLAMACAO DECORRENTE, DIRETA OU INDIRETAMENTE, DE FALENCIA ou
INSOLVENCIA DO SEGURADO E/OU QUALQUER OUTRA EMPRESA, ENTIDADE OU ORGANIZACAO,
DIRETA OU INDIRETAMENTE LIGADA AO SEGURADO, POR CONTRATO OU QUALQUER OUTRO TIPO DE
ACORDO;

18) CRIME ELETRO[\lICO, VIRUS DE COMPUTADOR, CODIGOS MALICIOSOS OU FALHAS PARA EVITAR O
ACESSO OU USO NAO AUTORIZADO DE UM SISTEMA OU PROGRAMA ELETRONICO, SALVO CONVENCAO
EM CONTRARIO;

19) MATERIAL DE INTERNET, CONTEUDO PUBLICADO OU DIVULGADO NA REDE INTERNA DO
SEGURADO OU NA REDE MUNDIAL DE COMPUTADORES, CUJO CONTEUDO E ORIGEM ERAM
DESCONHECIDOS ANTERIORMENTE PELO SEGURADO;

20) RESPONSABILIDADE CIVIL DE DIRETORES E ADMINISTRADORES;
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21) INADEQUACAO DE RECURSOS: FALHA EM EMPREGAR UMA QUANTIDADE DE EQUIPAMENTOS, MAO-
DE-OBRA  OU RECURSOS FINANCEIROS SUFICIENTES AO CUMPRIMENTO DAS OBRIGACC)ES
CONTRATUAIS DO SEGURADO, BEM COMO A INOBSERVANCIA DE CRONOGRAMAS FISICOS OU
FINANCEIROS;

22) POLUICAO, SALVO CONVENCAO EM CONTRARIO;
23) DESPESAS COM A REVISAO TOTAL OU PARCIAL DE PROJETOS;
IX - PERDA DE DIREITO

- O SEGURADO PERDERA O DIREITO A QUALQUER INDENIZACAO DECORRENTE DO PRESENTE
CONTRATO QUANDO:

- DEIXAR DE CUMPRIR AS OBRIGACOES CONVENCIONADAS NESTE CONTRATO;

- POR QUALQUER MEIO ILICITO, O SEGURADO, SEU REPRESENTANTE LEGAL E BENEFICIARIO
PROCURAR OBTER BENEFICIOS DO PRESENTE CONTRATO;

- FIZER DECLARACOES INEXATAS, POR SI OU POR SEU REPRESENTANTE, OU SEU CORRETOR DE
SEGUROS, OU OMITIR CIRCUNSTANCIAS QUE POSSAM INFLUIR NA ACEITACAQ DA PROPOSTA OU NO
VALOR DO PREMIO, FICANDO PREJUDICADO O DIREITO A INDENIZACAO, ALEM DE ESTAR OBRIGADO
AO PAGAMENTO PREMIO VENCIDO;

SE A INEXATIDAO OU A OMISSAO NAS DECLARACOES NAO RESULTAR DE MA-FE DO SEGURADO, A
SEGURADORA PODERA:

| - NA HIPOTESE DE NAO OCORRENCIA DO SINISTRO:

CANCELAR O SEGURO, RETENDO, DO PREMIO ORIGINALMENTE PACTUADO, A PARCELA
PROPORCIONAL AO TEMPO DECORRIDO, OU PERMITIR A CONTINUIDADE DO SEGURO, COBRANDO A
DIFERENCA DE PREMIO CABIVEL.

Il - NA HIPOTESE DE OCORRENCIA DE SINISTRO, SEM INDENIZACAO INTEGRAL:

CANCELAR O SEGURO, APOS O PAGAMENTO DA INDENIZACAO, RETENDO, DO PREMIO
ORIGINALMENTE PACTUADO, ACRESCIDO DA DIFERENCA CABIVEL, A PARCELA CALCULADA
PROPORCIONALMENTE AO TEMPO DECORRIDO, OU PERMITIR A CONTINUIDADE DO SEGURO,
COBRANDO A DIFERENCA DE PREMIO CABIVEL OU DEDUZINDO-A DO VALOR A SER INDENIZADO.

II'- NA HIPOTESE DE OCORRENCIA DE SINISTRO COM INDENIZACAO INTEGRAL: CANCELAR O SEGURO,
APQOS O PAGAMENTO DA INDENIZACAO, DEDUZINDO, DO VALOR A SER INDENIZADO, A DIFERENCA DE
PREMIO CABIVEL.

- VIER A AGRAVAR INTENCIONALMENTE O RISCO OBJETO DO CONTRATO;

- DEIXAR DE COMUNICAR IMEDIATAMENTE A SEGURADORA, LOGO QUE SAIBA, QUALQUER FATO
SUSCETIVEL DE AGRAVAR O RISCO COBERTO, SOB PENA DE PERDER O DIREITO A INDENIZACAO, SE
FICAR COMPROVADO QUE SILENCIOU DE MA-FE;

A SEGURADORA, DESDE QUE O FACA NOS QUINZE DIAS SEGUINTES AO RECEBIMENTO DO AVISO DE
AGRAVACAO DO RISCO, PODERA DAR-LHE CIENCIA, POR ESCRITO, DE SUA DECISAO DE CANCELAR O
CONTRATO OU, MEDIANTE ACORDO ENTRE AS PARTES, RESTRINGIR A COBERTURA CONTRATADA.
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O CANCELAMENTO DO CONTRATO SO SERA EFICAZ TRINTA DIAS APOS A NOTIFICACAO, DEVENDO SER
RESTITUIDA A DIFERENCA DE PREMIO, CALCULADA PROPORCIONALMENTE AO PERIODO A DECORRER.

NA HIPOTESE DE CONTINUIDADE DO CONTRATO, A SOCIEDADE SEGURADORA PODERA COBRAR A
DIFERENCA DE PREMIO CABIVEL.

- DEIXAR DE PARTICIPAR O SINISTRO A SEGURADORA, TAO LOGO TOME CONHECIMENTO, E NAO
ADOTAR AS PROVIDENCIAS IMEDIATAS PARA MINORAR SUAS CONSEQUENCIAS;

- FIZER DECLARACOES FALSAS OU INCOMPLETAS, OU AINDA OMITIR CIRCUNSTANCIAS DE SEU
CONHECIMENTO QUE PODERIAM TER INFLUIDO NA REGULACAO DO SINISTRO;

- O SINISTRO DECORRER DE ATOS ILICITOS DOLOSOS OU CULPA GRAVE EQUIPARAVEL AO DOLO
PRATICADO PELO SEGURADO

- NAO SE CONCEDERA 0 PRAZO COMPLEMENTAR/PRAZO SUPLEMENTAR QUANDO A APOLICE FOR
CANCELADA POR DETERMINACAO LEGAL, POR FALTA DE PAGAMENTO DE PREMIO OU SE ATINGIDO O
LIMITE AGREGADO DA APOLICE.

X - FRANQUIA OBRIGATORIA E PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

Aplica-se a este seguro uma participacao obrigatéria do segurado com uma franquia minima
obrigatoria, dedutivel por sinistro e aplicavel sobre o montante apurado referente aos danos,
prejuizos indenizaveis ao Segurado;

XI - LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGCAO

A responsabilidade total da Seguradora por todos os danos, custos de defesa, juros e despesas
resultantes de todas as reclamacdes feitas contra o Segurado e seus funcionarios, durante o
periodo da apolice e inclusive durante o prazo suplementar, se aplicavel, nao excedera o Limite de
Responsabilidade estipulado, ressalvando-se que somente estao cobertos os riscos previstos no item
VIl e, em caso de sinistro, desde que ocorrido entre a data de continuidade e o término de vigéncia
da apdlice.

Todos os prejuizos decorrentes de um mesmo evento serao considerados como um Unico sinistro,
qualquer que seja o numero de reclamantes.

As Perdas e Danos decorrentes de Reclamacao, ainda que esta Reclamacao seja feita apds o
Periodo de Vigéncia mas, durante o Prazo Complementar ou Prazo Suplementar (se aplicavel),
desde que em conformidade com as disposicoes previstas nesta apolice, serao consideradas como
tendo sido feitas durante o Periodo de Vigéncia, e também estarado sujeitas ao referido limite total
de cobertura. Os Custos de Defesa nao serao arcados pela Seguradora em acréscimo ao limite total
combinado de garantia. Os Custos de Defesa sao parte da indenizacao e estao sujeitos ao limite
total combinado de garantia relacionado as Perdas e Danos.

E vedada a reintegracéo do limite maximo de indenizacao das coberturas contratadas.

No caso de sinistros reclamados em apolices com data retroativa e tal sinistro for relativo a danos
ocorridos em vigéncias contidas na referida data retroativa, as indenizacées devidas serao
efetuadas de acordo com o limite maximo da importancia segurada em vigor na data da efetiva
reclamacao pelo terceiro prejudicado.
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O limite maximo de indenizacdao por cobertura contratada, refere-se ao limite maximo de
responsabilidade da Seguradora, por cobertura, relativo a reclamacao, ou série de reclamacoes
decorrentes do mesmo fato gerador. Os limites maximos de indenizacao estabelecidos para
coberturas distintas sao independentes, nao se somando nem se comunicando.

XIl - LIMITE AGREGADO

1. Limite agregado é o valor total maximo indenizavel por cobertura no contrato de seguro,
considerada a soma de todas as indenizacOes e demais gastos ou despesas relacionados a um
sinistro ocorrido, sendo previamente fixado e estipulado como o produto do limite maximo de
indenizacao por um fator superior ou igual a um. Os limites agregados estabelecidos para
coberturas distintas sao independentes, nao se somando nem se comunicando.

2. Ocorrera o cancelamento automatico do contrato de seguro, quando a soma das indenizacoes e
demais gastos e/ou despesas amparadas pelo seguro atingir o limite agregado.

3. E vedada a reintegracdo do limite maximo de indenizacéo das coberturas contratadas.
XIII - INAPORTANCIA SEGURADA

Em complemento ao disposto na Clausula XI - Limite Maximo de indenizacdo fica entendido e
acordado que o presente contrato apresenta um Unico limite de importancia segurada, em Garantia
Unica, conforme designado na apdlice.

As coberturas indicadas Clausula VII - Riscos Cobertos, ndo dispoem de importancias seguradas
isoladas, compondo, assim, a importancia segurada Unica deste contrato.

Salvo convencdo em contrario, qualquer cobertura que venha a ser incluida neste contrato, através
de Clausula Particular ou outro instrumento, nao apresentara um limite de importancia segurada
isolado, na medida em que integrara o limite Unico.

XIV - CLAUSULA DE TRANSFORMAGAO DE APOLICE

Mediante pagamento de prémio adicional acordado entre a seguradora e o segurado, e desde que
seja efetuado em formulario proprio da seguradora, que passara a fazer

parte integrante do contrato, a seguradora podera autorizar a transformacao da apolice a base de
reclamacao em apolice a base de ocorréncia, durante a vigéncia da primeira.

A vigéncia da apodlice a base de ocorréncia deve compreender a vigéncia e o periodo de
retroatividade da apodlice a base de reclamacoes.

Na hipotese de pagamentos de indenizacoes que esgotem o limite maximo de indenizacao, a
apolice de seguro sera cancelada.

XV - CLAUSULA DE TRANSFERENCIA DE APOLICE

Podera ser disponibilizado para o presente seguro a possibilidade de transferir plenamente os riscos
compreendidos na apolice precedente a base de reclamacdo, para outra seguradora. A nova
seguradora podera, mediante pagamento de prémio adicional acordado entre a seguradora e o
segurado, e desde que nao tenha havido solucao de continuidade do seguro, admitir o periodo de
retroatividade de cobertura da apodlice precedente.
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Uma vez fixada data limite de retroatividade igual ou anterior a da apodlice vencida, a seguradora
precedente ficara isenta da obrigatoriedade de conceder os prazos complementar e suplementar.

Se a data limite de retroatividade, fixada na nova apdlice, for posterior a data limite de
retroatividade precedente, o segurado, na apolice vencida, tera direito a concessao de prazo
complementar e, quando contratado, de prazo suplementar, sendo que a aplicacao dos prazos
adicionais ficara restrita a apresentacao de reclamacoes de terceiros relativas a danos ocorridos no
periodo compreendido entre a data limite de retroatividade precedente, inclusive, e a nova data
limite de retroatividade.

XVI - SEGURO A PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO

A Seguradora respondera pelos prejuizos de sua responsabilidade até o limite maximo de
indenizacao contratado.

XVII - REDUGAO E REINTEGRAGCAO DO SEGURO

Ocorrida uma reclamacao indenizada pela Seguradora, o Limite de Responsabilidade sera reduzido
de tal valor, até a extincdo da verba, ndao tendo o segurado direito a restituicado do prémio
correspondente a tal reducao. Com a extincao da verba da cobertura basica, o seguro torna-se sem
efeito, ressalvada a necessidade de pagamento dos prémios vincendos, ndao sendo permitida a
reintegracao do Limite de Responsabilidade.

XVIII - RENOVACAO

A renovacao deste seguro nao é automatica, cabendo as partes acordarem previamente as bases da
nova contratacao, devendo o Segurado preencher novo questionario, atualizando todas as
informacgdes constantes na apdlice vincenda.

Em caso de renovacgdes sucessivas em uma mesma seguradora, € obrigatdria a concessao do periodo
de retroatividade de cobertura da apélice anterior.

O segurado tem direito a ter fixada como data limite de retroatividade, em cada renovacao de uma
apolice a base de reclamacodes, a data pactuada por ocasidao da contratacao da primeira apdlice,
facultada, mediante acordo entre as partes, a fixacao de outra data, anterior aquela, hipotese em
que a nova data prevalecera nas renovacoes futuras

XIX - OBRIGACOES DO SEGURADO
O Segurado se obriga a:

a) dar imediato aviso a Seguradora, por carta registrada ou protocolada, da ocorréncia de qualquer
fato de que possa advir responsabilidade civil, nos termos deste contrato;

b) comunicar a Seguradora, imediatamente, sobre qualquer citacdo, carta ou documento que se
relacione com sinistro coberto por este contrato;

XX - PAGAMENTO DO PREMIO
1. O Prazo limite para o pagamento do prémio é a data de vencimento estipulada no documento de

cobranca. Se esta data limite cair em dia em que nao haja expediente bancario, o pagamento do
prémio podera ser efetuado no primeiro dia Gtil em que houver expediente. O respectivo
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documento de cobranca sera encaminhado ao segurado ou ao seu representante legal, com
antecedéncia minima de 5 dias Uteis, em relacao a data do respectivo vencimento.

Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio, sem que ele se ache efetuado, o
direito a indenizacao nao ficara prejudicado.

2. 0 nao pagamento do prémio com pagamento Unico ou da primeira parcela no caso de apolices
fracionadas, até a data do vencimento, implicara o cancelamento automatico do contrato de
seguro.

3. No caso de fracionamento do prémio e configurado a falta de pagamento de qualquer uma das
parcelas subseqiientes a primeira, o prazo de vigéncia da cobertura sera ajustado em funcao do
prémio efetivamente pago, observada, no minimo, a fracao prevista na tabela a seguir, sendo o
segurado ou seu representante legal, informado por meio de comunicacao escrita sobre o novo
prazo de vigéncia ajustado:

TABELA DE PRAZO CURTO

T

i Relacdo % entre Parcela | Fracdo a ser aplicada sobre |

1 de Prémio pagoeo | avigéncia original '

1 Prémio total da apdlice. | .

e e e e I

I
15 /365

: 13 : :
: 20 : 30/ 365 :
1 27 : 45 / 365 1
: 30 : 60 / 365 :
! 37 : 75 / 365 !
! 40 : 90 / 365 !
1 46 : 105/ 365 1
1 50 : 120/ 365 1
! 56 : 135/ 365 !
! 60 : 150/ 365 !
a 66 : 165 / 365 a
! 70 : 180/ 365 !
; 73 : 195 / 365 ;
1 75 : 210/ 365 1
! 78 : 225/ 365 !
} 80 : 240/ 365 }
; 83 : 255/ 365 j
! 85 ! 270/ 365 !
1 88 : 285/ 365 1
} 90 : 300/ 365 }
! 93 : 315/ 365 !
! 95 : 330/ 365 !
] 98 : 345/ 365 ]
1 1
1 1

100 | 365/ 365

4—

Nota: Para percentuais nao previstos na tabela acima, deverao ser aplicados os percentuais
imediatamente superiores.
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4. Restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas, acrescidas da cobranca de juros
de mora de 1% ao més, dentro do novo prazo de vigéncia, ficara automaticamente restaurado o
prazo de vigéncia original da apdlice (vide tabela de curto prazo).

5. A Seguradora enviara comunicado, através de correspondéncia ao Segurado, até 10 (dez) dias
antes do cancelamento, advertindo quanto a necessidade de quitacao da(s) parcela(s) do prémio
em atraso, sob pena de cancelamento do contrato, que sera efetuado ainda que o Segurado alegue
0 nao recebimento da citada correspondéncia, que funciona apenas como um aviso de
cancelamento.

6. O Segurado obriga-se a comunicar a Seguradora eventual mudanca de endereco, de modo que
esta possa manter o cadastro do Segurado permanentemente atualizado. O descumprimento desta
obrigacao desobrigara a Seguradora relativamente a efetiva ciéncia do segurado.

7. Na hipotese de sinistro durante o periodo em que o Segurado esteve em mora, porém
beneficiado pelo prazo de vigéncia concedido conforme a Tabela de Prazo Curto, sendo o sinistro
indenizavel serao descontadas as parcelas pendentes.

8. Decorrida a data estabelecidas para pagamento do prémio, obedecido o novo prazo de vigéncia
devidamente ajustado, sem que tenha sido quitado o respectivo débito, as coberturas do Seguro
ficarao automaticamente suspensas.

9. Ocorrendo a suspensao das coberturas, os prémios devidos podem ser pagos até o 60°
(sexagésimo) dia posterior ao seu inicio, hipdtese em que a cobertura sera reativada para os
eventos ocorridos a partir das 24 horas do dia subseqiiente ao pagamento do prémio em atraso.

10. Na hipdtese de reativacdo da cobertura do Seguro pela regularizacao do pagamento do(s)
prémio(s) em atraso, apds a suspensao das coberturas, qualquer indenizacdo dependera de prova
de que, antes da ocorréncia do acidente que provocou o sinistro, tenha sido quitado o respectivo
débito.

11. Decorridos 60 (sessenta) dias da data de suspensao e nao ocorrendo o pagamento do prémio, o
Seguro estara automaticamente e de pleno direito cancelado e a cobertura nao podera ser
reativada.

12. No caso de fracionamento de prémio, sera garantida ao segurado a possibilidade de antecipar o
pagamento do prémio fracionado total ou parcialmente, mediante reducao proporcional dos juros
pactuados.

13. Quando o pagamento da indenizacao acarretar o cancelamento do contrato de seguro, as
parcelas vincendas do prémio deverao ser deduzidas do valor da indenizacado, excluido o adicional
de fracionamento.

14. O pagamento do prémio do seguro de forma parcelada nao implicara na quitacao total do
mesmo, caso todas as parcelas nao tenham sido pagas.

15. Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a vista,
mediante financiamento obtido junto a instituicoes financeiras, no caso em que o segurado deixar
de pagar o financiamento.
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16. No caso de recebimento indevido de prémio, os valores pagos serdao devolvidos e ficam sujeitos
a atualizacao monetaria a partir da data de recebimento, até a data da devolucao, com base na
variacao positiva do indice IPCA/IBGE.

XXI - LIQUIDACAO DE SINISTROS
A liquidacao de sinistro garantido por este contrato, sera processada segundo as seguintes regras:

a) apurada a Responsabilidade Civil do Segurado, nos termos deste contrato, a Seguradora efetuara
a indenizacao da reparacao pecuniaria que este tenha sido obrigado a pagar, nos limites previstos
na apoélice;

b) a Seguradora indenizara o montante dos prejuizos regularmente apurados observado o limite de
responsabilidade por sinistro;

c) qualquer acordo judicial ou extrajudicial, com o terceiro prejudicado, seus beneficiarios e
herdeiros, so6 sera reconhecido pela Seguradora se tiver sua prévia anuéncia. Na hipotese de recusa
do Segurado em aceitar o acordo recomendado pela Seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado,
fica desde ja acordado que a Seguradora nao respondera por quaisquer quantias acima daquela
pela qual seria o sinistro liqguidado por aquele acordo;

d) proposta qualquer acao na esfera civil, o Segurado dara imediato aviso a Seguradora, nomeando,
0s advogados de defesa;

e) embora nao figure na acdo, a Seguradora podera intervir na mesma, na qualidade de assistente
ou denunciado;

f) fixada a indenizacao devida, seja por sentenca transitada em julgado, seja por acordo na forma
da alinea "c" anterior, a Seguradora efetuara a indenizacao da importancia a que estiver obrigada,
no prazo de 30 (trinta) dias apods protocolo de entrega de todos documentos basicos previstos no
contrato. Caso sejam necessarios documentos e/ou informacdes complementares para a liquidacao
do sinistro, mediante duvida fundada e justificavel, o prazo sera suspenso, voltando a correr a
partir do dia (til subseqiiente aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias.

g) se este prazo nao for cumprido, o valor da indenizacao estara sujeito a aplicacdo de juros de
mora de 1% ao més, a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado para pagamento
da indenizacao, sem prejuizo de sua atualizacao.

h) nos seguros de danos em que haja pedido de reembolso de valores pagos pelo segurado a
terceiros e que tenha garantia securitaria, cuja indenizacao corresponda a reembolso de despesas
efetuadas:

- Os valores das indenizacdes de sinistros ficam sujeitos a atualizacdo monetaria, quando a
Seguradora nao cumprir o prazo de 30 dias, contratado nas Condicoes Gerais, para pagamento da
indenizacao, a partir da data do efetivo dispéndio pelo segurado a terceiro, até a data do efetivo
reembolso feito pela seguradora, com base na variacao positiva do indice IPCA/IBGE.

i) dentro do limite de responsabilidade previsto no contrato de seguro, a Seguradora respondera,
também, pelas custas judiciais do foro civil e pelos honorarios de advogados nomeados;

j) se a reparacao pecuniaria devida pelo Segurado compreender pagamento em dinheiro e
prestacao de renda ou pensao, a Seguradora, dentro do Limite de Responsabilidade previsto na
Clausula XI, pagara preferencialmente a parte em dinheiro. Quando a Seguradora, ainda dentro
daquele limite, tiver que contribuir também para o capital assegurado da renda ou

pensao, fa-lo-a mediante o fornecimento ou a aquisicao de titulos em seu proprio nome, cujas
rendas serdao inscritas em nome da(s) pessoa(s) com direito a recebé-las, com clausula
estabelecendo que, cessada a obrigacao, tais titulos reverterao ao patrimonio da Seguradora.

Recomendamos observar os seguintes documentos a serem entregues a Seguradora em caso de
sinistro:
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- Carta de comunicacao do sinistro

- Carta de reclamacao do terceiro

- Inicial da acao, quando aplicavel

- Documentos de abertura e conclusao de inquérito policial, quando aplicavel
- Boletim de Ocorréncia, quando aplicavel

XXII - CONCORRENCIA DE APOLICES

1. O segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os mesmos bens e
contra os mesmos riscos, devera comunicar sua intencao, previamente, por escrito, a todas as
sociedades seguradoras envolvidas, SOB PENA DE PERDA DE DIREITO.

2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil,
cuja indenizacao esteja sujeita as disposicoes deste contrato, sera constituido pela soma das
seguintes parcelas:

a) Despesas, comprovadamente efetuadas pelo segurado durante e/ou apos a ocorréncia de danos a
terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) Valor das reparacoes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou por acordo
entre as partes, nesta uUltima hipotese com a anuéncia expressa das sociedades seguradoras
envolvidas.

3. De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais
coberturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento COMPROVADAMENTE efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a
ocorréncia do sinistro;

b) valor referente aos danos materiais COMPROVADAMENTE causados pelo segurado e/ou por
terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

¢) danos sofridos pelos bens segurados.

4. A indenizacao relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipotese alguma, o valor do
prejuizo vinculado a cobertura considerada.

5. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam os
mesmos interesses contra os mesmos riscos, em apolices distintas, a distribuicdo de
responsabilidade entre as seguradoras envolvidas devera obedecer as seguintes disposicoes:

| - sera calculada a indenizacao individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse o
Unico vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participacées obrigatorias do
segurado, limite maximo de Indenizacao da cobertura e clausulas de rateio;

Il - sera calculada a "indenizacao individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo indicada:
a) se, para uma determinada apélice, for verificado que a soma das indenizacbes correspondentes
as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo limite maximo de
indenizacao, a indenizacao individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim,
a respectiva indenizacao individual ajustada. Para efeito deste recalculo, as indenizacoes
individuais ajustadas relativas as coberturas que nao apresentem concorréncia com outras apolices
serao as maiores possiveis, observados os respectivos prejuizos e limites maximos de indenizacao.

O valor restante do limite maximo de indenizacao da apdlice sera distribuido entre as coberturas
concorrentes, observados os prejuizos e os limites maximos de indenizacao destas coberturas.

b) caso contrario, a "indenizacao individual ajustada” sera a indenizacao individual, calculada de
acordo com o inciso | deste artigo.

lll - sera definida a soma das indenizacGes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de
diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o inciso Il deste
artigo;

IV - se a quantia a que se refere o inciso Il deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a
cobertura concorrente, cada seguradora envolvida participara com a respectiva indenizacao
individual ajustada, assumindo o segurado a responsabilidade pela diferenca, se houver;
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V- se a quantia estabelecida no inciso Ill for maior que o prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a
razao entre a respectiva indenizacao individual ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

6 - A sub-rogacao relativa a salvados operar-se-a na mesma proporcao da cota de participacao da
Sociedade Seguradora na indenizacao paga.

7 - Salvo disposicao em contrario, a sociedade seguradora que tiver participado com a maior parte
da indenizacdo ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte relativa ao
produto desta negociacao as demais participantes.

XXIII - RESCISAO

O contrato de seguro podera ser rescindido, total ou parcialmente, a qualquer tempo, por acordo
entre as partes contratantes.

a) Na hipotese de rescisao a pedido do Segurado, a Seguradora retera, no maximo, além dos
emolumentos, o prémio calculado de acordo com a Tabela de Prazo Curto. Neste caso, o prémio a
ser devolvido, sera corrigido pela variacao positiva do IPCA/IBGE, a partir da data de recebimento
da solicitacao de cancelamento.

TABELA DE PRAZO CURTO

i Relacdo % entre Parcela | Fracdo a ser aplicada sobre |
1 de Prémio pagoe o | avigéncia original :
1 Prémio total da apdlice. | !
B o e e e it o s 1

1
15/ 365

: 13 d :
; 20 : 30/ 365 ;
! 27 ! 45 / 365 !
: 30 : 60 / 365 :
! 37 : 75 / 365 !
} 40 : 90 / 365 }
: 46 : 105 / 365 :
! 50 : 120/ 365 !
; 56 : 135/ 365 ;
! 60 ! 150/ 365 !
! 66 : 165 / 365 !
! 70 ! 180/ 365 !
! 73 : 195 / 365 !
! 75 ! 210/ 365 !
! 78 : 225/ 365 !
! 80 ! 240/ 365 !
! 83 : 255/ 365 !
! 85 ! 270/ 365 !
! 88 ! 285/ 365 !
; 90 : 300/ 365 ;
! 93 ! 315/ 365 !
! 95 : 330/ 365 !
! 98 ! 345 / 365 !
1 1
1 1

100 - 365/ 365

S I

Nota: Para prazos nao previstos na tabela constante da alinea "b" deste artigo, devera ser utilizado
percentual correspondente inferior ou o calculado por interpolacao linear entre os limites inferior e
superior do intervalo.
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b) Na hipotese de rescisao por iniciativa da Seguradora, esta retera do prémio recebido, além dos
emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.

Neste caso, o prémio a ser devolvido, sera corrigido pela variacao positiva do IPCA/IBGE, a partir
da data do efetivo cancelamento.

XXIV - SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

Paga a indenizacao, o segurador sub-roga-se, nos limites do valor respectivo, nos direitos e acoes
que competirem ao segurado contra o autor do dano.

Salvo dolo, a sub-rogacdo nao tem lugar se o dano foi causado pelo conjuge do segurado, seus
descendentes ou ascendentes, consangiiineos ou afins.

E ineficaz qualquer ato do segurado que diminua ou extinga, em prejuizo do segurador, os direitos
a sub-rogacao.

XXV - DOCUMENTOS DO SEGURO
Sao documentos do presente seguro a proposta e a apolice com os seus anexos.

Nenhuma alteracao nesses documentos sera valida se nao for feita por escrito, mediante proposta
assinada pelo proponente, seu representante ou por corretor de seguros habilitado e receber
concordancia de ambas as partes contratantes. Devendo a Seguradora fornecer obrigatoriamente o
protocolo que identifique a proposta por ela recepcionada, com indicacao da data e hora de seu
recebimento.

Nao é valida a presuncao de que a Seguradora tenha conhecimento de circunstancias que nao
constem dos documentos citados nesta Clausula, e daquelas que nao lhe tenham sido comunicadas
posteriormente na forma estabelecida nestas condicoes.

XXVI - DO PAGAMENTO DE ATUALIZAGAO MONETARIA E JUROS

O pagamento de valores relativos a atualizacdo monetaria e juros moratorios far-se-a
independentemente de notificacdao ou interpelacao judicial, de uma s6 vez, juntamente com os
demais valores do contrato.

As atualizacoes serao efetuadas com base na variacao apurada entre o Ultimo indice publicado
antes da data de exigibilidade da obrigacao pecuniaria e aquele imediatamente anterior a data de
sua efetiva liquidacao.

XXVII - FORO

Este seguro, tem eleito para dirimir quaisquer duvidas o foro da comarca do domicilio do Segurado,
no Territério Nacional.

XXVIII - INFORMACOES

- A aceitacao deste seguro estara sujeita a analise do risco;

- O registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendacao
a sua comercializacao;

- O segurado podera consultar a situacao cadastral de seu corretor de seguros, no site
www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.
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XXIX - PRESCRICAO

Os prazos prescricionais relativos ao presente contrato serao regulados pela Legislacao Civil em
vigor.

Clausula de Danos Morais - Riscos Nao Profissionais

Fica entendido e acordado que, tendo sido pago o premio adicional correspondente, o presente
seguro indenizara também as quantias mensuraveis pelas quais o Segurado seja civilmente
responsavel a pagar, em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo expressamente
autorizado pela Seguradora, em virtude de Danos Morais, diretamente decorrentes de Danos
Materiais e/ou de Danos Pessoais causados a terceiros e efetivamente indenizados nos termos
previstos no presente contrato.

Fica, ainda, entendido e acordado que a cobertura de Danos Morais, compreendida nesta clausula,
se limita a importancia segurada contratada para a referida  cobertura.

CLAUSULA ESPECIAL - GARANTIA E VERBA UNICA

O Limite Maximo de Garantia foi concedido em Garantia e Verba Unica abrangendo coberturas
distintas. Desta forma, o LMG (Limite Maximo de Garantia) nao representa capital segurado isolado
e o limite agregado sera, obrigatoriamente, de uma vez a importancia segurada.

CLAUSULA PARTICULAR - APOLICE A BASE DE RECLAMACAQ ("CLAIMS MADE")

Fica entendido e acordado que, para fins do presente seguro, ficam revogados os termos da
Clausula | - Objeto do Seguro, das Condicoes Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Geral,
prevalecendo o seguinte:

I. Objeto do Seguro

1. O presente seguro tem por objetivo reembolsar o Segurado, até o limite maximo de Garantia da
apolice, das quantias pelas quais vier a ser responsavel civilmente, em sentenca judicial transitada
em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, relativas a reparacées por
danos involuntarios, corporais e/ou materiais causados a terceiros, desde que verificadas,
simultaneamente, as seguintes condicdes:

a) Os danos ocorram na vigéncia do presente contrato, ou em data nao anterior a data retroativa
de cobertura, observado o disposto no item IV desta Clausula Particular;

b) As reclamacdes por tais danos sejam apresentadas pelos terceiros prejudicados na vigéncia deste
contrato ou durante os prazos a que se referem os itens Ill e V da presente Clausula Particular,
quando prevalecerem.

1.1. Para efeito deste seguro, entende-se por:

a) DANO CORPORAL: qualquer doenca ou dano fisico sofrido por pessoa, inclusive morte ou
invalidez;

b) DANO MATERIAL: qualquer dano fisico a propriedade tangivel, inclusive todas as perdas materiais
relacionadas com o uso dessa propriedade.
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1.2. Se o dano a terceiro tiver por fato gerador um evento continuo, repetido ou ininterrupto, e
nao havendo concordancia entre o Segurado e a Seguradora sobre o dia em que o mesmo ocorreu,
fica estipulado que:

a) o dano corporal sera considerado como ocorrido no dia em que, pela primeira vez, o reclamante
tiver consultado médico especializado a respeito daquele dano;

b) o dano material sera considerado como ocorrido no dia em que a existéncia do mesmo ficou
evidente para o reclamante, ainda que a sua causa nao fosse conhecida.

II. Glossario

Apdlice a Base de Ocorréncias - aquela que define com objeto do seguro o pagamento, a titulo de
perdas e danos, devido a terceiros pelo Segurado, em decorréncia de ato ou fato, pelo qual seja
responsabilizado, ocorrido durante o periodo de vigéncia da apélice.

Apolice a Base de Reclamacdes - aquela que define como objeto do seguro o pagamento, a titulo
de perdas e danos, devido a terceiros pelo Segurado, em decorréncia de ato ou fato, pelo qual seja
responsabilizado, ocorrido durante o periodo de vigéncia da apdlice ou, quando expressa e
contratualmente previsto, em data anterior compreendida no periodo de retroatividade de
cobertura, desde que o terceiro tenha a ele apresentado sua reclamacao, durante a vigéncia da
apolice ou nas hipoteses tratadas nas definicoes de "Prazo Complementar” e de "Prazo Suplementar”
deste Glossario.

Data Retroativa de Cobertura - data de inicio de vigéncia da primeira de uma série sucessiva e
ininterrupta de apdlices, a Base de Reclamacdes, a partir da qual e até o término de vigéncia da
Ultima apolice, periodo em que encontram-se cobertos os riscos expressamente definidos no
contrato de seguro.

Periodo de Retroatividade de Cobertura - corresponde ao espaco de tempo compreendido entre a
data retroativa de cobertura e a do inicio de vigéncia da apolice em curso.

Prazo Complementar - prazo adicional para apresentacao, pelo Segurado, de reclamacéOes de
terceiros, a ele concedido, obrigatoriamente, pela Seguradora, sem cobranca de qualquer prémio
adicional, a partir do término de vigéncia da apdlice ou da data de seu cancelamento.

Prazo Suplementar - prazo adicional para apresentacao de reclamacoes de terceiros ao Segurado,
oferecido, obrigatoriamente, pela Seguradora, a partir do término do prazo complementar,
mediante cobranca de prémio adicional.

Segurado - pessoa juridica com interesse segurado.
lll. Prazo Complementar

1. Na hipdtese deste contrato vir a ser cancelado, ou nao ser renovado, ou ainda ser renovado em
outra Seguradora e ela nao admitir na cobertura contratada o periodo de retroatividade da apodlice
anterior, fica convencionado que o Segurado podera apresentar a esta Seguradora as reclamacoes
de terceiros prejudicados durante o prazo de 1 (um) ano a contar do término de vigéncia deste
contrato, ou da data do seu cancelamento, observado o disposto no sub-item 1.1, a seguir.

1.1. Estas disposicoes nao se aplicam nos casos de cancelamento do contrato por determinacao
legal, ou por falta de pagamento do prémio, ou ainda se atingido o limite agregado previsto nas
condicoes.
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2. A existéncia do prazo complementar nao acarreta, em hipdtese alguma, ampliacdo do periodo
de vigéncia do contrato de seguro.

IV. Renovacoes e Retroatividade

1. As renovacgoles sucessivas e ininterruptas de apolices a Base de Reclamacdes nesta Seguradora
incluirao o periodo de retroatividade até a data retroativa de cobertura, observado o disposto dos
sub-itens 1.1 e 1.2 a seguir:

1.1. A retroatividade de que trata este item IV somente sera valida para os periodos anteriores que
ja contemplavam retroatividade nesta Seguradora, e tao-somente para as coberturas existentes em
tais periodos.

1.2. As datas retroativas de cobertura constarao da especificacao da apdlice.

2. Esta Seguradora podera admitir a concessao do periodo de retroatividade considerado na apdlice
de outra Seguradora que esteja sendo renovada nesta, desde que satisfeitas as condicionantes a
seguir:

2.1. Inexisténcia de solucdo de continuidade de cobertura;
2.2. Cobranca de prémio adicional;

2.3. Apresentacao, por parte do Segurado de declaracao informando desconhecer quaisquer fatos
ou circunstancias, ocorridos durante o periodo de retroatividade de cobertura que possam dar
origem a uma reclamacao futura.

3. Nao sera concedida retroatividade de cobertura na hipotese de seguro contratado pela primeira
vez sob a forma de apodlice a Base de Reclamacoes, salvo na hipdtese prevista no item V.2
anterior.

V. Prazo Suplementar

1. Além dos prazos previstos nos itens Ill e IV desta Clausula Particular, o Segurado podera obter,
mediante pagamento do respectivo prémio adicional, prazo suplementar para apresentacao a
Seguradora de reclamacoes de terceiros prejudicados a partir do término do prazo complementar,
observado o disposto nos sub-itens a seguir:

1.1. A concessao do prazo suplementar somente podera prevalecer:

a) se o seguro for renovado em outra sociedade Seguradora e esta nao admitir, na cobertura
contratada, o periodo de retroatividade da apélice anterior, ou

b) se o Segurado nao renovar o seguro ou se o renovar sob a forma de apdlice a Base de
Ocorréncias, seja na mesma Seguradora ou em outra.

1.2. O direito ao prazo suplementar, assim como a escolha do prazo, devera ser definido
expressamente pelo Segurado. Este direito somente podera ser exercido uma Unica vez, e
exclusivamente durante a vigéncia do prazo complementar de que trata o item Ill desta Clausula
Particular, mediante a apresentacdo a Seguradora de formulario préprio, que passa a fazer parte
integrante do contrato.
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1.3. O prazo suplementar podera ter a duracao de 1 (um) ano ou de 2 (dois) anos, apos o término
do prazo complementar, sendo que o prémio adicional a ser pago pela opcao escolhida obedecera o
critério a seguir:

S/P (x100) 1 ano

zero 20% de P

Até 20% 30% de P

Acima de 20% e até 40% 50% de P
Acima de 40% e até 60% 80% de P
Acima de 60% e até 80% 100% de P
Acima de 80% e até 100% 130% de P
Acima de 100% 150% de P

S/P (x100) 2 anos

zero 25% de P

Até 20% 35% de P

Acima de 20% e até 40% 60% de P

Acima de 40% e até 60% 90% de P

Acima de 60% e até 80% 115% de P

Acima de 80% e até 100% 150% de P

Acima de 100% 170% de P

Na tabela acima,

P = prémio da apdlice e de eventuais endossos;

S = total de sinistros, avisados e pagos, no periodo da apolice e do prazo complementar até a data
de opcao pelo prazo suplementar, entendida tal data como aquela em que o formulario foi
comprovadamente recebido pela Seguradora.

1.4. Na hipotese de o prémio adicional, conforme tabela do sub-item 1.3 deste item V - Prazo
Suplementar, vir a exceder o maior Limite Maximo de Garantia por Cobertura Contratada disponivel
na data da opcao pelo prazo suplementar, o valor do prémio adicional ficara limitado ao valor de
tal garantia.

2. O direito do Segurado a obtencao do prazo suplementar nao se aplica nos casos de cancelamento
do contrato por determinacao legal ou por falta do pagamento do prémio, ou ainda se atingido o
limite agregado previsto nas condicoes.

3. A concessao do prazo suplementar nao acarreta, em hipotese alguma, ampliacao do periodo de
vigéncia do contrato de seguro.

VI. Limite Maximo de Garantia

1. Limite Maximo de Garantia por Cobertura Contratada (LMGCC) E o valor maximo a ser pago pela
Seguradora com base nesta apdlice, resultante de um determinado evento ocorrido na vigéncia
desta apolice e garantido pela cobertura contratada. Esse limite ndao representa, em qualquer
hipdtese, pré-avaliacao dos objetos ou interesses segurados. Fica entendido e acordado que o valor
da indenizacao a que o Segurado tera direito, com base nas condicoes desta apélice, nao podera
ultrapassar o valor dos objetos ou dos interesses segurados no momento do sinistro, independente
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de qualquer disposicao constante desta apolice. O LMGCC prevalece para a vigéncia da apdlice e
para o prazo complementar, assim como para o prazo suplementar, se houver.

2. Limite Agregado

Fica estabelecido, para cada cobertura contratada em verba propria, um Limite Agregado, o qual
constara expressamente da especificacdo da apdlice e tera valor igual ou superior ao do LMGCC.
Tal Limite Agregado correspondera ao total maximo indenizavel para a cobertura a que ele se
refere, considerada a soma de todas as indenizacdes e demais gastos e/ou despesas relacionadas
aos sinistros ocorridos durante a vigéncia da apdlice, ou a partir do periodo de retroatividade de tal
cobertura, se for o caso.

Ocorrera o cancelamento automatico da cobertura quando a soma das indenizacdes e demais
gastos e/ou despesas amparadas pelo seguro atingir o Limite Agregado daquela cobertura. Nao
obstante esta previsao de Limite Agregado, fica entendido e acordado que o Limite Maximo de
Garantia por Cobertura Contratada continua sendo o limite maximo de responsabilidade da
Seguradora por reclamacao ou série de reclamacdes resultantes de um mesmo evento envolvendo
tal cobertura.

3. Alteracdes de Limites

A eventual alteracao de algum dos Limites Maximos de Garantia por Cobertura Contratada somente
prevalecera mediante expressa concordancia entre as partes e cobranca do respectivo prémio
adicional, somente podendo ocorrer durante a vigéncia da apoélice ou em sua renovacao, sendo
vedada tal alteracao durante o prazo complementar, assim como durante o prazo suplementar, se
houver. O novo limite aplicar-se-a apenas a sinistros efetivamente ocorridos a partir da data de sua
implementacao, prevalecendo o limite anterior para os sinistros ja ocorridos, sejam eles do
conhecimento ou nao do Segurado.

4. Reintegracao de Limites
Os LMGCC nao sao reintegraveis.

VII. Alteracoes de Coberturas
Os critérios definidos no item VI.3 aplicam-se para as eventualidades de inclusao e de exclusao de
coberturas.

VIIl. Restricoes

Nao é permitida a utilizacao de apélices a Base de Reclamacdes para seguros de responsabilidade
civil contratados por periodo inferior a 12 (doze) meses ou, ainda, para aquelas modalidades nao
sujeitas ao risco de laténcia prolongada ou sinistros tardios.

IX. Disposicoes Gerais

Fica entendido e acordado que, para fins desta Clausula Particular, que trata de Seguros
contratados a Base de Reclamacdes ("Claims Made"), ndao se aplica o disposto no item XI das
Condicoes Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil.

X. Ratificacao
Ratificam-se os termos das Condicdes Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Geral que nao
foram alterados por esta Clausula Particular.

Clausula Adicional de Exclusao para Atos de terrorismo:
Nao obstante o que em contrario possam dispor as condicdes gerais, especiais e/ou particulares do

presente seguro, fica entendido e concordado que, para efeito indenitario, nao estarao cobertos
danos e perdas causados direta ou indiretamente por ato terrorista, cabendo a seguradora
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comprovar com documentacao habil, acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a
natureza do atentado, independentemente de seu propoésito, e desde que este tenha sido
devidamente reconhecido como atentatoério a ordem pulblica pela autoridade publica competente.”

CLAUSULA DE EXCLUSAO X
INTERPRETACAO DE DATAS POR EQUIPAMENTOS ELETRONICOS

Fica entendido e concordado que este seguro nao cobre qualquer prejuizo, dano, destruicao, perda
e/ou reclamacdao de responsabilidade, de qualquer espécie, natureza ou interesse, desde que
devidamente comprovado pela seguradora, que possa ser, direta ou indiretamente, originado de,
ou consistir em:

1 - Falha ou mau funcionamento de qualquer equipamento e/ou programa de computador e/ou
sistema de computacao eletronica de dados em reconhecer e/ou corretamente interpretar e/ou
processar e/ou distinguir e/ou salvar qualquer data como a real e correta data de calendario, ainda
que continue a funcionar corretamente apos aquela data.

2 - Qualquer ato, falha, inadequacao, incapacidade, inabilidade ou decisao do Segurado ou de
terceiro, relacionado com a nao utilizacdo ou nao disponibilidade de qualquer propriedade ou
equipamento de qualquer tipo, espécie ou qualidade, em virtude do risco de reconhecimento,
interpretacao ou processamento de datas de calendario. Para todos os efeitos, entende-se como
equipamento ou programa de

computador os circuitos eletronicos, microchips, circuitos integrados, microprocessadores, sistemas
embutidos, hardwares (equipamentos computadorizados), softwares (programas utilizados ou a
serem utilizados em equipamentos computadorizados), firmwares (programas residentes em
equipamentos

computadorizados), programas, computadores, equipamentos de processamento de dados, sistemas
ou equipamentos de telecomunicacdes ou qualquer outro equipamento similar, sejam eles de
propriedade do segurado ou nao.

A presente clausula é abrangente e derroga inteiramente qualquer dispositivo do contrato de
seguro que com ela conflite ou que dela divirja.
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